
利用規約 

1. はじめに 

本規約は、「Reconditioning Lounge BORECA」（以下、「当施設」といいます。）が提供

する全てのサービス（以下、「サービス」といいます。）の利用条件を定めるものです。利

用者（以下、「お客様」といいます。）は、本規約に同意の上、サービスをご利用ください。

本規約のほか、必要に応じて個別にガイドラインや規約等（以下「個別規約」といいます。）

を定める場合があります。その場合、お客様には本規約に加え個別規約が適用されます。個

別規約の内容と本規約の内容が矛盾抵触する場合には、個別規約の内容が本規約の内容に

優先して適用されるものとします。 

2. サービス利用条件 

お客様が当施設のサービスを利用するためには、本規約に同意し、所定の手続きを完了させ

る必要があります。なお、次の各号に該当する方は、当施設を利用いただけません。 

⑴ 暴力団員または暴力団若しくは暴力団員と密接な関係にある方。過去、現在および将来

にわたり、反社会的勢力（暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から 5 年を経過

しない者、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標ぼうゴロまたは

特殊知能暴力集団等、その他これらに準ずる者をいいます。）に該当する方、またはそ

のような団体または個人と密接な関係にある方。 

⑵ 社会通念上、前号に該当すると思われる行動、言動、外見・身なりをされている方。 

⑶ 感染症など他人に伝染する恐れのある疾病を有している方。  

⑷ 薬物（大麻、シンナー、覚せい剤等）を使用されている方。 

⑸ 健康状態を害しており、運動や施術が不適切と判断される方。 

⑹ 許可なく当施設において、物品の売買やパーソナルトレーニング等の営業行為、宗教や

政治活動等の勧誘行為をする方。 

⑺ 18 歳未満の方で、親権者の同意が頂けない方。 

3.提供するサービス内容 

当施設は、フィットネスエリア、リラクゼーションエリア、ラウンジエリア、アクセシビリ

ティエリアの各種サービスを提供します。各サービスの詳細は、当施設のウェブサイトまた

は受付でご確認いただけます。 

4.利用料金と支払いの方法 



利用料金は、サービスごとに設定されており、当施設のウェブサイトまたは受付でご確認い

ただけます。 

5. 会員登録とアカウント管理 

⑴ 会員登録を希望するお客様は、当施設が定める手続に従い、必要情報を当施設に対し提

供することで会員登録を行うことができます。なお、会員登録をしていただかなくても、

お客様は、当施設の一部のサービスをご利用することができます。 

⑵ お客様は、自己のアカウントに関する管理責任を負い、これを第三者に利用させ、また

は貸与、譲渡、売買等をしてはならないものとします。また、アカウントのパスワード

の漏洩や不正利用が発覚した場合は、直ちに当施設に報告をお願いします。 

⑶ 登録時に提供された情報に変更があった場合、会員は速やかに当施設にその旨を通知す

るものとします。 

６.資格喪失 

会員資格は、次の場合に喪失します。 

⑴ 会員から退会の申し出があったとき。但し、事前に当施設に所定の届出を行うものとし

ます。 

⑵ 一年以上サービスのご利用がなく、会員資格の継続意向を確認できない場合。 

⑶ 対象となる本サービスが終了したとき。 

７.回数券の購入等 

お客様は、会員登録を行うことにより、当施設のアプリ及び会員専用サイトから、以下の定

めに従い、回数券の購入や施設利用の予約をすることが出来ます。 

⑴ 回数券の支払いは、当施設が指定する方法によるものとします。 

⑵ 購入した回数券は他人に譲渡・転売することは出来ません。 

⑶ 一度収められた回数券の料金は、利用の有無にかかわらず、原則返金いたしません。 

8.予約の変更・キャンセル・遅刻 

予約の変更及びキャンセルの期限は、予約いただいた日時の 1 時間前までとし、当施設の

アプリまたはお電話にて承ります。予約の変更及びキャンセルのご連絡なく、予約時間内に

ご来店が確認できない場合、無断キャンセルとなり、その場合の返金は致しかねます。但し、

当施設の都合や、当施設の判断による予約の変更・キャンセルの場合はこの限りではありま



せん。お客様が、予約時刻に遅刻された場合、遅刻した分の時間延長はできませんのでご了

承ください(予約いただいた時間帯での施設利用となります)。 

9.損害賠償 

⑴ 当施設の利用に際して、お客様に当施設の責めに帰すべき事由により生じた人的・物的

事故について、当施設が負う損害賠償の限度額は、当施設に故意又は重過失がある場合

を除き、3,000 円とします。 

⑵ お客様が、当施設の利用に際して、当施設または第三者に損害を与えた場合、その損害

を賠償する責任を負います。但し、事故または損害を与えた原因が明らかに、当施設の

過失または器具の不都合による場合は、この限りではありません。 

⑶ お客様が当施設の利用に際して生じた盗難・紛失については、当施設は、原則責任を負

いません。但し、当施設の責めに帰すべき事由があった場合は、当施設に故意または重

大な過失があった場合を除き、3,000 円を限度として賠償いたします。 

⑷ 当施設で発見された忘れ物については、一定期間保管した後、処分または警察署への拾

得物届をさせていただきます。  

10.禁止事項 

お客様は、以下の行為を行ってはなりません。お客様に、以下の禁止事項が認められた場合、

直ちに退店して頂きます。また、その際の料金のご返金には応じかねます。 

⑴ 法令または公序良俗に違反する行為。 

⑵ 犯罪行為に関連する行為。 

⑶ 当施設の運営を妨害する行為。 

⑷ 他のお客様や当施設スタッフに対する迷惑行為、威嚇行為、暴力行為、その他危険な行

為、ハラスメント行為。 

⑸ 所定の場所以外の飲食、喫煙。 

⑹ 発火性または引悪臭を発生するものの持込み。 

⑺ 酒気を帯びてのトレーニング。 

⑻ 無許可の写真・ビデオ撮影、録音等。 

⑼ 危険物、ペットのお持ち込み。 

⑽ コンピュータウィルスなど、有害なプログラムを提供する行為、またはその恐れのある

行為。 

⑾ 利用手続きにおける虚偽の申告。 

⑿ 知的財産権を侵害する行為。 

⒀ その他、当施設が不適切と判断する行為。 



11. 知的財産権 

当施設が提供するサービス及びサービス内で使用されるコンテンツに関する知的財産権は、

当施設またはその提供者に帰属します。お客様は、当施設の許可なくこれらを複製、配布す

ることはできません。 

12. 休業 

当施設は、当施設が別途定める定期の休業日を設けるほか、施設整備、その他やむを得ない

事由が発生した場合、臨時休業することがあります。 臨時休業する場合は、事前にその旨

を施設内に掲示します。 

13. 免責事項 

⑴ サービスについて 

① 当施設は、サービスの完全性、正確性、安全性を保証するものではありません。 

② 当施設は、専門的な医療機関ではありません。当施設が提供する健康に関するアドバイ

スは、一般的な予防策や健康増進を目的としたものであり、医学的診断や治療に代わる

ものではありません。 

③ 天災地変、戦争、テロ行為、疫病の蔓延、法令の改正等、当施設の合理的な支配を超え

る事由により、サービスの提供が困難となった場合、当施設はその責任を負いません。 

 

⑵ フィットネスエリアにおいて 

① 当施設トレーニング中に発生した怪我や健康上の問題に関しては、原則として、お客様

各自の自己責任とし、当施設は責任を負いません。但し、当施設の責めに帰すべき事由

があった場合は、当施設に故意または重大な過失があった場合を除き、3,000 円を限度

として賠償いたします。トレーニング前には、必ずウォームアップを行い、適切なフォ

ームで運動を行ってください。 

② 特定の健康状態にあるお客様（高血圧、心臓疾患など）は、トレーニング開始前に医師

の相談をお勧めします。また、既存の健康問題がある場合や、妊娠中の方は、トレーニ

ングの適切性について医師にご相談いただき、当施設スタッフにその旨をお知らせく

ださい。 

 

⑶ リラクゼーションエリアの施術において 

① 体調や体質、また施術後の好転反応として、かゆみ、赤み、湿疹、だるさ、下痢、軽い

痛みが出ることがあります。 



② 通常 72 時間程度で症状は改善しますが、持続する場合または症状が重い場合は別の疾

患の可能性がありますので、受診をおすすめします。  

③ その際、治療費の補償はしておりませんのであらかじめご了承ください。また、施術後

の返金には対応しておりません。あらかじめ、ご了承ください。 

④ 発熱、皮膚疾患、血栓性疾患、内臓疾患、骨折や手術から 1 年以内、人工透析などの血

液治療、著しい体力の低下など、体調などが施術に適していないと判断される場合に

は、施術内容を変更、または施術をお断りさせていただく可能性がございます。必ず施

術前にスタッフにお伝えください。 

⑤ 現在治療中のけがや、妊娠中の方は必ず事前に医師にご相談ください。 

⑥ 施術後、老廃物が排出に向けて一時的に血管内、リンパ管内に増加するため血管がつま

りやすくなることや、肝機能に負担がかかることがあります。施術の効果は 72 時間持

続するといわれておりますので、72 時間は水分をいつもより多めに（1 日 1.5L 程度）

摂取して老廃物を排出するようにしてください。 

⑦ 施術後 3 時間は吸収が高まるため、糖質、脂質の摂取を控えることをお勧めしていま

す。 

⑧ 施術前や施術中にキズや出血が見られる場合は、感染予防対策として、手袋を医療用グ

ローブ着用にて施術をさせていただきます。何卒ご了承下さい。 

 

⑷ ラウンジエリアにおいて 

当施設の設備やインターネット接続の不具合による業務の遅延や損失に対して、当施設

は責任を負いません。 

 

14. サービスの終了 

⑴  当施設は、お客様に通知または告知の上、サービスの提供を終了することができるもの

とします。 

⑵  当施設は、サービス提供の終了の際に前項の手続きを経ることにより、法令の定める事

項を除き、お客さまに対しいかなる債務も負わないものとします。 

 

15. 規約の変更 

当施設は、必要に応じて本規約を変更することがあります。変更後の規約は、当施設が別途

定める方法でお客様に通知し、公開された時点で効力を発生します。 



16. 適用法令と裁判管轄 

本規約および施設内諸規則に起因または関連して紛争が生じた場合、当施設の所在地を管

轄する裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 


